DMSZ

Deutsche Managementsystem
Zertifizierungsgesellschaft mbH

Am Anfang sind es die kleinen
Schritten, die mit Erfahrung
und einer Vision zu ganz
besonderen werden!

Viele unserer Auditoren

sind sozusagen

»mit der Norm* grof3
geworden, kennen die
Theorie und leben die Praxis.

Wilhelm-Leuschner-StraBe 28
64347 Griesheim - Deutschland

Telefon +49 6155 86829-60

Telefax +49 6155 86829-69
E-Mail info@dmsz.de

Zertifizierungen
mit Kompetenz
und Leidenschaft!

Uns vereint der Wille und das
Ziel, all unsere Kompetenz zu
nutzen, um lhr Unternehmen
durch eine Zertifizierung
auszuzeichnen.

Unter Kompetenz

und Konsequenz

bedarf es nicht viel lhre
Managementsysteme unter
Norm-Aspekten fassbar zu
machen.

Schritt far Schritt mit uns fir
mehr an messbarem Erfolg und
anerkanntem Wert durch unsere
Audits und unsere Zertifikate.

Machen Sie
unser Wissen
zu lhrer Starke!

Die DMSZ GmbH ist von der Deut-
schen Akkreditierungsstelle GmbH
(DAkkS GmbH) fir die Zertifizierung
von Qualitdtsmanagementsystemen,
Umweltmanagementsystemen und
Arbeitssicherheitsmanagementsys-
temen akkreditiert. Deshalb kénnen
wir unseren nationalen und interna-
tionalen Kunden weltweit anerkann-
te Zertifizierungen und Zertifikate
anbieten.

Die Deutschen Akkreditierungs-
stelle GmbH ist die nationale
Akkreditierungsstelle der Bundesre-
publik Deutschland. Ihr gesetzlicher
Auftrag ist die Akkreditierung von
Konformitatsbewertungsstellen. Im
Rahmen eines ,Multilateral Recog-
nition Arrangements* ist die DAKkS
GmbH international anerkannt bei
der International Accreditation
Forum, Inc. (IAF)
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FUr noch nicht
akkreditierféhige
Regelwerke, wie
zum Beispiel Risiko-
managementsysteme
nach DIN ISO 10002 oder
DIN EN 80001 bzw. auch
spezielle Regelwerke wie
z.B. ISO/TS 16949 (Automotive-
Branche) bieten wir unseren Kunden
Zertifizierungen und Zertifikate
ohne Akkreditiv an. Basis daflr

sind unsere internen
Zertifizierungsrichtlinien.

Wir fiihren Sie zu lhrem Ziel!

Die DMSZ-Auditoren setzen sich
tagtaglich in Unternehmen daftr
ein, den Weg zu mehr Wertschép-
fung und Transparenz zusammen
mit lhnen zu gehen - wann gehen
sie die ersten Schritte mit?



Der lohnende, erfolgreiche Weg zum Zertifikat:

Angebot und
Vertrag

Systemanalyse
(Stage 1)

Zertifizierungsaudit
(Stage 2)

!

Systembewertung
und Zertifikaterteilung

l

lhr Zertifikat
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Angebotserstellung und Vertragsabschluss

e Ermitteln der fir die Kalkulation des Angebots notwendigen Basisinformationen des
zu zertifizierenden Unternehmens

* Ausarbeitung eines Angebotes anhand der Basisinformationen des Unternehmens

* Bereitstellen der Vertragsunterlagen

* Auftragserteilung und -bestétigung

Systemanalyse / Stage 1 (in der Regel im Unternehmen)

e Vorbeurteilung des QM-Systems

e Prifung und Beurteilung der QM-Systemdokumentation

e Erlduterung von erkannten Schwachstellen und des Handlungsbedarfs vor
dem Zertifizierungsaudit

e Erstellung und Abstimmung des Zeitplanes flr das Zertifizierungsaudit

Zertifizierungsaudit im Unternehmen / Stage 2

» umfassende Prifung und Beurteilung des QM-Systems auf Erfillung der Forderungen
der jeweiligen Norm und Herausarbeiten von Verbesserungspotentialen
e schriftlicher Bericht, der den Handlungsbedarf und die Verbesserungspotentiale aufzeigt

Systembewertung und Zertifikaterteilung

* Bewertung der Ergebnisse des Systemaudits und Entscheidung durch
den Zertifizierungsausschuss
* Erteilung des Zertifikats nach positiver Entscheidung (Giltigkeitsdauer des Zertifikats: 3 Jahre)

Vor Verfall des ersten und zweiten Jahres nach der Zertifikatserteilung muss ein Uberwa-
chungsaudit erfolgen, um die dreijahrige Zertifizierungsperiode erfolgreich abzurunden. Im
Rahmen der beiden Uberwachungsaudits wird die Wirksamkeit und Weiterentwicklung eines
Managementsystems durch uns beurteilt und jeweils schriftlich in einem Bericht dokumen-
tiert. Nach drei Jahren endet die Zertifizierungsperiode, was den Ablauf des Zertifikates zur
Folge hat.

Sobald Sie in eine neue Re-Zertifizierungsperiode einsteigen, erfolgt statt dem Zertifizie-
rungsaudit ein Wiederholungsaudit, innerhalb welchem wir die Tauglichkeit des Manage-
mentsystems unter Berucksichtigung der Normenforderungen tberprifen - es wird ein neues
Zertifikat erstellt. Im Rahmen eines Wiederholungsaudits findet eine erneute Dokumenten-
priifung auf Aktualitit der Normenforderungen statt. Die beiden folgenden Uberwachungsau-
dits werden wie gewohnt durchgefihrt.

Hans Kolligs,
Gesellschafter DMSZ
und Auditor

Unsere

»Seit 25 Jahren definiere ich

= Zertifizierungen mit Erfahrung,
Starke Kompetenz, aber vor allem

iSt unser eigenem und fremden Herzblut
und versuche so meinen

KnOW-HOW Teil zum Gesamt-

werk der DMSZ
Wir setzen uns intensiv beizutragen.*
mit lhrem Unternehmen aus-
einander, verinnerlichen lhre
Themen- und Zielstellungen und
nutzen unseren neutralen Blick von
auBen, um durch klar definierte Ver-
besserungspotenziale Aussagen eine
Wertsteigerung in lhrem Unternehmen
Zu erreichen.

Wir sind Weg-Bereiter und Weg-Begleiter,

hinter der vielen Systematik und Abstraktion
stecken noch immer Menschen, Menschen denen
ein Ziel gemeinsam ist und daflr arbeiten, Ihr
bestes geben - Zuhéren, Mitdenken und Voraus-
denken. Unser Anspruch, unser ausgezeichneter
Service.

Sprechen Sie uns an:

Wilhelm-Leuschner-Stral3e 28
64347 Griesheim
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